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1. Apresentagdo 2. Abrangéncia

O Cddigo de Conduta Para Fornecedores O Cddigo deve ser respeitado e cumprido por
Gencau ("Cédigo”) é a reafirmagdo da nossa todos nossos fornecedores, seus membros, funciondrios,
missdo; contratados, subcontratados e qualquer pessoa ou enti-

dade ligada ao fornecedor, participante da producdo
"Juntos seremos a melhor e mais inovadora fabricante e/ou fornecimento & Gencau, sejam esses designados ou
global de derivados de cacau, respeitando cada elo da ndéo em contratos. A ndo aceitacéo do Cddigo impedird o
cadelra, agindo com sustentabilidade e construindo o fornecedor de estabelecer qualquer relacdo comercial
amanhd.” com a_Gencau.

Por meio do Cddigo de Conduta Para Fornece- 3 Dlr'etf'lzes
dores/Produtores da Gencau, o fornecedor tem clareza 3.1 Prevencéo de conflitos de interesse el
do comportamento esperado por nossa Organizacéo combate a corrupgdo; !
para o estabelecimento de uma relagéo de éxito nos 3.2 Respeito ao meio ambiente; J
acordos e negécios realizados. 3-3 Respeito as pessoas e comunidades;
3-4 Qualidade;

Em virtude da amplitude de situacdes possiveis, | 3.5 Confidencialidade:
o Cédigo ndo tem como objetivo contemplar todas as | 3.6 Cumprimento com as Leis vdlidas em
situacdes possiveis, mas servir de base na compreensdo | 4, vitsrio nacional.
de que consideramos como Diretrizes inegocidveis, de 3.7 Rastreabilidade
exigéncia fundamental para estabelecimento e manu-
tencdo dos acordos comerciais.

3.8 Auditorias e Revogagéo do fornecimento
3.9 Declaracdo do fornecedor

3.1. Prevencdo de conflitos de interesse e combate 3
COrrupgao;

Entende-se como conflito de interesse a confrontagéio entre interesses publicos e privados, que comprometem
o interesse coletivo ou, ainda, influenciam, de maneira imprépria, o desempenho da fungdo publica.
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Nossa equipe é instruida a evitar fornecedores em situacées propicias a existéncia de conflitos de interesse.
Mesmo assim, caso seja evidenciada situagéo em que um fornecedor esteja envolvido em conflito ou em potencial conflito,
o caso deve ser prontamente informado & lideranga responsdvel, e os negdcios com a Gencau séo suspensos, até segun-
da ordem.

E vedado aos fornecedores oferecer, prometer, fazer, autorizar ou proporcionar (direta ou indiretamente) qual-
quer vantagem indevida, pagamentos (incluindo pagamentos de facilitagdo), presentes ou a transferéncia de qualquer
coisa de valor para qualquer pessoa, seja ela agente publico ou néo, conforme a legislagdo vigente, para influenciar
ou recompensar qualquer acdo oficial ou decisdo de tal pessoa em beneficio préprio ou de sua empresa.

E permitido o recebimento ou oferecimento de brindes comerciais, sem valor relevante ou distribuidos a titulo
de cortesia, propaganda, divulgagdo habitual, em ocasido, datas e/ou eventos especiais, desde que (i) os valores dos
brindes ndo ultrapassem um terco do saldrio minimo vigente, (ii) o oferecimento ou recebimento de brindes respeite o
periodo minimo de 12 (doze) meses para ocorrer novamente,

e (i) a finalidade ndo seja a obtencdo de vantagem ou favorecimento em contraprestacéo ao bem ofertado ou recebi-
do.

E motivacdo para rompimento de contrato ou acordos comerciais o descumprimento do disposto nos pardgrafos
deste item 3.1

Novamente, os membros Gencau reconhecem sua obrigacdo de evitar situacdes propicias que véo de encontro
com os interesses da empresa.

Caso ocorra, a ocorréncia é informada a lideranga responsdvel e os negdcios mantidos com a Gencau sdo
suspensos.




3.2. Respeito ao Meio Ambiente

Os fornecedores devem cumprir e manter seus
processos de acordo com a legislagdo ambiental
vigente. Ainda, caso este seja membro de programas
especificos de fidelidade e sustentabilidade da
Gencau, deve cumprir com as normas estabelecidas
no progroma.

Adicionalmente, os fornecedores devem manter
vigilancia constante e ndo permitir o uso e forneci-
mento de matéria-prima que apresente ao menos
uma das irregularidades observadas nos itens a
seguir:

a) Conservacdo dos ecossistemas e da biodi-
versidade
Os fornecedores devem manter vigiléncia con-
tinua e ndo permitir o uso ou fornecimento de maté-
rio-prima oriunda de reserva ambiental, dreas de
desmatamento ilegal ou unidade de conservacéo.
(quando ndo previsto em seu Plano de Manejo).

b) Uso de fogo

E vedado aos fornecedores/terceiros o uso de
fogo na preparacéo de dreas, incluindo nas ativida-
des de limpeza, plantio e replantio, salvo quando
houver autorizagéo prévia dos érgéos competentes.

c¢) Conservacéo do solo

Os fornecedores tém o dever de manter vigi-
l[éncia continua sobre seus processos e ndo devem
permitir o uso ou fornecimento de matéria-prima cuja
producdo resulte na degradacgéo do solo, sua conta-
minagdo e dos mananciais.

d) Saliide e conforto animal

Os fornecedores que criom ou mantém animais
para utilizacdo na producdo e/ou em atividades de
transporte, devem assequrar condigdes adequadas de
tratamento, garantindo o bem-estar animal, em con-
formidade com as exigéncias legais e sanitdrias
vigentes.

e) Prevencdo dos recursos hidricos

Os fornecedores sdo responsdveis por
adotar prdticas sustentdveis que assegurem a
preservagdo dos recursos hidricos, incluindo o
uso eficiente e responsdvel da dgua na
irrigagdo para producdo. Devem, ainda,
evitar a contaminagéo de corpos d'dgua por
produtos quimicos e respeitar as distdncias
minimas legais de protecéo de nascentes,
cursos d'dgua e demais dreas de preserva-
¢do permanente.

Além disso, devem promover boas prdticas e o
compartilhamento de conhecimentos relacionados ao
uso responsdvel da dgua, assequrando o gestdo
adequada dos recursos hidricos. Quando aplicdvel,
deverd ser obtida a outorga de direito de uso da
dgua, conforme as normas e procedimentos estabele-
cidos pelo drgdo ambiental competente em cada
estado.

f) Gerenciamento de residuos

A destinagdo adequada dos residuos é essen-
cial para prevenir a contaminacéo do solo, dos
corpos d'dgua e do meio ambiente. Nesse contexto, os
fornecedores devem assegurar que a coleta, o arma-
zenomento e o descarte dos residuos sejom realiza-
dos de acordo com as normas e regulamentagdes
aplicdveis, de forma organizada e segura. Ademais,
devem adotar prdticas de redugdo, reutilizacéo e
reciclagem dos residuos.

g) Otimizagdo energética

Os fornecedores devem utilizar as fontes de
energia de forma eficiente, além de incentivar o uso
de fontes renovdveis, garantindo a estabilidade das
propriedades, a redugéo de custos e a protecdo do
meio ambiente.

h) Uso e armazenamento de agrotéxicos

Os fornecedores devem assegurar que o
manuseio, aplicagéio, armazenamento e o descarte
das embalagens de defensivos agricolas sejam reali-
zados de maneira adequada, em conformidade com as
normas ambientais e de sadde publica. E vedada a
utilizagdo de agroquimicos néo autorizados pela
ANVISA ou em quantidades superiores as permitidas
pela legislacdo vigente.




3.3. Respeito 3s pessoas e
comunidades

ProibicGo e ndo incentivo a discriminagdo ou
preconceito de qualquer natureza, dentre as quais
ragas, religido, faixa etdria, sexo, conviccéo politica,
nacionalidade, estado civil, orientagéo sexual, condi-
cdo fisica ou qualquer outro atributo.

a) Trabalho infantil

Os fornecedores devem observar as idades
minimas para admisséo ao trabalho, conforme esta-
belecido pela Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT) e pela legislagdo brasileira, prevalecendo a
norma mais rigorosa. De acordo com a Lei n°
10.097/2000 e o Estatuto da Crianca e do Adolescen-
te (Lei n® 8.069/1990), menores de 18 anos ndo
podem realizar atividades perigosas, insalubres ou
noturnas. Menores de 16 anos néo podem trabalhar,
exceto na condi¢éio de aprendiz a partir dos 14 anos.
A contratacéo de aprendizes entre 14 e 16 anos deve
garantir que o trabalho néo prejudique sua educagéio
e desenvolvimento. Criancas com menos de 14 anos
estdo proibidas de exercer qualquer atividade labo-
ral. O objetivo é assegurar a protecdo integral e o
desenvolvimento seguro e sauddvel de criancas e
adolescentes.

b) Trabalho for¢ado ou compulsério

Fica expressamente proibido aos fornecedores
exigirem, de qualquer pessoa, sob ameaga de sancéo
e sem que a pessoa tenha se oferecido espontanea-
mente, a realizagdo de qualquer atividade, em con-
formidade com a Convencdo sobre Trabalho Forgado
ou Obrigatdrio da Organizagéo Internacional do Tra-
balho (OIT), N° 29, adotada em 1930. Configura-se
como trabalho forgado, para fins desta norma, qual-
quer prdtica que envolva restricio a liberdade de
circulacdo, retencdo de saldrios ou documentos de
identidade, violéncia fisica ou sexual, ameacas e inti-
midacdes, bem como a imposicéo de dividas fraudu-
lentas que os trabalhadores néo consigam quitar,
entre outras formas de coacdo.

¢) Néo discriminagdo e/ou preconceito de qual-
quer natureza

Os fornecedores devem garantir que néo haja
discriminacéo com base em raga, cor, género, religido,
idade, deficiéncia, orientacdo sexual, nacionalidade,
origem étnica, status social, opinides politicas, reli-
gidio, obrigagdes familiares ou participagéo em asso-
ciagdes. A politica de ndo discriminacéo deve ser
aplicada em todas as prdticas trabalhistas, incluindo
recrutamento, remuneragéo, promogdes, disciplina e
rescisdo. Nenhuma pessoa deverd ser sujeita a
violéncia ou assédio de qualquer natureza, seja fisico,
sexual, verbal ou psicoldgico. A privacidade de todos
os individuos deve ser assequrada e protegida
contra qualquer forma de interferéncia. O direito de
cada pessoa de praticar sua cultura e religitio deve
ser respeitado. As medidas disciplinares deverdo ser
justas e nunca envolver prdticas humilhantes, violén-
cia, retencdo ou deducdo de saldrios.

d) Modalidade de contratagdo

Os fornecedores devem assegurar a seus tra-
balhadores que os termos contratuais estejam em
conformidade com a Consolidacéo das Leis do Traba-
lho (CLT) e com a Lei n°® 5.889, de 8 de junho de 1973,
também conhecida como a Lei do Trabalho Rural, a
qual regula as relagdes de trabalho no setor rural e
garante direitos e condi¢ées adequadas para os tra-
balhadores rurais. Esta legislagéo aborda aspectos
como jornada de trabalho, contratos, saldrios, des-
canso semanal e outros direitos trabalhistas, com
énfase na protecéo dos trabalhadores do setor agri-
cola.

e) Jornada de trabalho

Os fornecedores devem cumprir os limites de
horas de trabalho estabelecidos pela Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943, que institui a Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT), e pelo inciso XlIl do artigo 7°
da Constituicéo Federal. A jornada didria de trabalho
ndo pode exceder 8 horas, com a possibilidade de até
2 horas extras, quando necessdrio (art. 58 da CLT).
A carga semanal de trabalho deve ser de no mdximo
44 horas. Também ¢é obrigatdrio conceder intervalos
regulares durante o expediente (art. 71 da CLT) e
assegurar, no minimo, 24 horas consecutivas de des-
canso a cada sete dias (art. 67 da CLT). O trabalho
adicional deve ser realizado de forma voluntdria, com
compensacdo financeira superior (art. 59 da CLT).

f) Saldrios e beneficios

Os fornecedores devem assegurar que seus
colaboradores recebam saldrios néo inferiores ao
valor do saldrio-minimo estabelecido pela Constitui-
¢éo Federal e pela legislagdo vigente. Ademais, os
saldrios, bem como as compensacdes por horas



extras, deverdo ser pagos de forma integral, pontual
e, no minimo, mensalmente. No caso de contratos de
parceria rural, estes devem estar em conformidade
com o disposto no Estatuto da Terra (Lei n°® 4.504/64)
e no Decreto n° 59.566/66, tendo como finalidade
juridica garantir os direitos e deveres relativos ao
uso do solo rural e a exploragéo das atividades nele
realizadas.

g) Saude e seguranca

Os fornecedores devem garantir a seguranga
de seus trabalhadores durante o desenvolvimento
das atividades propostas de forma segura, prevenin-
do acidentes e problemas de satde ocupacional. As
partes envolvidas devem adotar medidas para
gerenciar a saude e seguranca no trabalho, assequ-
rando acesso a servicos médicos de emergéncia. E
essencial que equipamentos de protegdo individual
(EPIs) sejom fornecidos gratuitamente aos envolvidos
na atividade, com a devida orientacdo sobre seu uso.
O trabalhador que se recusar a utilizar os EPIs
poderd ser formalmente advertido. Além disso, os tra-
balhadores devem ter acesso a condicoes miimas
adequadas de moradia e trabalho, incluindo ilumina-
¢do, ventilagdo, temperatura adequada, teto, dgua
potdvel e infraestrutura de soneamento.

h) Liberdade de associagéio

Os fornecedores devem reconhecer e respeitar
o direito dos trabalhadores de livremente criar e/ou
aderir as organizagées dos trabalhadores, tanto
internas (tais como representagdes dos trabalhado-
res) como externas (sindicatos) e participar na nego-
ciacdo coletiva das condicées de trabalho. Além disso,
devem garantir o direito de negociar coletivamente
com seus empregadores e lideres do grupo de agri-
cultores sobre questdes relacionadas ao trabalho.

, i) Uso da terra

h Os fornecedores devem garantir o uso sus-
tentdvel da terra, conforme a Lei n° 12.651/2012,
A\ adotando uma abordagem integrada que
combine prdticas agricolas sustentdveis e
politicas publicas eficazes. Isso inclui a
recuperacéo de dreas degradadas e a
implementagéo de planos de agéo para
restauracdo. A lei incentiva a protegdo
da vegetagdo nativa, mantendo a bio-
diversidade e a qualidade dos recursos
hidricos. Também incentiva o combate
a desertificacéo e promove o uso
sustentdvel do solo, essencial
para a seguranca alimentar e
a estabilidade climdtica. A
b, implementacdo de pradti-
cas agricolas envolve

conhecimentos como agricultura de preciséo, sistemas
agroflorestais, restauracéo de dreas degradadas e
técnicas de baixo impacto, como rotacdo de culturas
e controle de erosdo, além de adotar prdticas eficien-
tes no uso da dgua.

3.4. Qualidade e boas praticas

Os fornecedores devem prezar pelo cumpri-
mento dos padrdes de qualidade do produto ou ser-
vico, conforme lei vigente e contrato de fornecimento.
O desconhecimento dos padrdes requeridos deve ser
comunicado ao representante Gencau responsdvel
pelo relacionamento com o fornecedor.

a) Fermentagdo e secagem adequadas

Os fornecedores devem garantir que as insta-
lacdes e equipamentos utilizados nos processos de
fermentagdo, secagem e armazenamento das amén-
doas de cacau estejom limpos e em boas condi¢des
de conservagdo. Além disso, devem assegurar que as
améndoas estejam fermentadas ou secas, com um
nivel de umidade apropriado, sem contaminantes, e
que o armazenamento seja livre de qualquer tipo de
contaminacdo.

b) Qualificagéo profissional

Os fornecedores devem apoiar a formacéo
profissional e a qualificacdo da méo de obra dos tra-
balhadores, preparando-os para o uso de tecnolo-
gias e prdticas sustentdveis e eficientes na producéo.

A qualificagéo profissional se destaca como
uma ferramenta essencial para garantir a competiti-
vidade, promover a sustentabilidade, incentivar a
inovagdo e elevar os padrdes de produgdo.

c) Manejo Integrado de Pragas e Doengas -
MIPD

Os fornecedores devem realizar de forma
periédica a poda, priorizando, além da remogdo de
galhos, brotos e material contaminado, satde das
plantas. Além da adocdo do Manejo Integrado de
Pragas e Doencgas, que envolve a aplicagéo de diver-
sas técnicas de prevencdo e controle, é essencial a
deteccdo precoce dos primeiros sinais de infestacéo.
Para isso, devem ser implementadas prdticas culturais
que reduzam a incidéncia de pragas e doengas na
lavoura, utilizando ferramentas de controle de forma
integrada, com énfase em medidas culturais e biolégi-
cas. Essa abordagem visa, principalmente, a reducéo
do uso de agrotéxicos. Adicionalmente, é importante
manter um registro detalhado das atividades de con-
trole, permitindo o acompanhamento da evolucéo das
populagdes de pragas e da infestacéo de doencas, o



que contribui
eficiente e sustentdvel da propriedade.

3.9. Confidencialidade

As informagdes comerciais, ou de qualquer
outra natureza, compartilhadas entre o fornece-
dor e a Gencau, devem ser mantidas em sigilo.
Qualquer intencdéo de divulgagdo, seja ao publico
ou a um grupo especifico, deve ser previamente
comunicada e formalmente autorizada pela Gencau.

Tendo em vista que existem procedimentos
operacionais, campanhas publicitdrias ou reportagens
na midia que exigem demonstracdo fotogrdfica,
reproducdo de imagens ou de voz, que mostrem os
fornecedores no exercicio de suas atividades, o
fornecedor:

- Autoriza, por meio deste Cddigo. a utilizacéo
destas imagens e de sua voz para divulgagdo,
seja interna ou externamente;

- Isenta a Gencau de qualquer énus e pagamento.

A empresa poderd utilizar as imagens e/ou
gravacgdes de voz autorizadas, em qualquer meio ou
canal de comunicacéo, incluindo televisdo (aberta ou
fechada), rddio, revistas, periddicos, internet, redes
sociais ou outras midias que venham a existir, bem
como fornecé-las a terceiros ou drgdos publicos,
quando necessdrio, e/ou a seus funciondrios.

a) Mecanismo de reclamagdo

Os fornecedores devem receber, avaliar e
investigar de forma cuidadosa as dentincias e recla-
macodes de colaboradores, membros do grupo de pro-
dutores e das comunidades locais, adotando as medi-
das corretivas necessdrias para garontir um ambien-
te justo e respeitoso. E fundamental que os colabora-
dores, os membros do grupo de produtores e as
comunidades afetadas estejam plenamente informa-
dos sobre o processo e sobre seu direito de expressar
preocupacdes e reclamagdes de maneira livre e
segura, sem qualquer temor de represdlias ou intimi-
dacdo. As informacdes recebidas devem ser tratadas
com confidencialidade, garantindo a protecdo da
identidade dos envolvidos, salvo nos casos em que a
divulgacdo seja legalmente exigida. Esse processo
visa valorizar o bem-estar e a participacéo ativa de
todos os envolvidos, promovendo um oambiente de
respeito e confiangca mutua.

A Gencau disponibiliza aos Produtores/Forne-
cedores um canal de comunicagdo direta com o obje-
tivo de assegurar o atendimento sequro e transpa-
rente para esclarecimento de duvidas, sugestdes
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ou demais manifestacées. As manifestacdes recebidas
serdo tratadas de forma sigilosa, assequrando o res-
peito e a seguranca das informacdes compartilhadas.
O canal poderd ser acessado a qualquer momento
através do endereco eletrénico contato@gencau.com
e telefone (19) 99925-6008.

3.6. Cumprimento com as leis va-
lidas em todo territério nacional

O fornecedor, a Gencau, e as demais partes
interessadas a quem se aplica este Cédigo de Con-
duta se comprometem a sempre a cumprir e zelar
pela legislagdo vigente no pais, abrangentes as Dire-
trizes do Cddigo, mas ndo limitadas ao teor deste
documento.

a) Conformidade legal

Os fornecedores devem garantir o cumpri-
mento integral das leis e requlamentos aplicdveis
as suas operacdes, incluindo as normas que regem
o trabalho rural, a sequridade social, o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, o Estatuto da Terra e as
questdes ambientais. Na eventualidade de diver-
géncias entre os requisitos deste Cddigo e as legis-
lacdes locais, os fornecedores devem adotar os
padrdes mais rigorosos, assegurando conformidade
com as melhores prdticas e a legislagéo vigente.

3.7. Rastreabilidade

a) Controle das saidas de améndoas de cacau

A rastreabilidade estd intimamente relacio-
nada a gestdo da qualidade da propriedade, sendo
uma prdtica essencial para assegurar a transpa-
réncia e o controle sobre a produgdo. Para garan-
tir a rastreabilidade de sua produgédo, o fornecedor
deve adotar a prdtica de gerenciamento de campo
atualizado, registrando de forma detalhada todas
as informagdes pertinentes ao cultivo. Além disso,
ao emitir notas fiscais nas vendas, também reforca
sua credibilidade e legitimidade no mercado. Dessa
forma, a emisséo de notas fiscais, além de ser uma




exigéncia fiscal, torna-se uma ferramenta funda-
mental para comprovar a saida dos produtos da
propriedade, assequrando a rastreabilidade.

3.8. Auditorias e Revogacdo do
fornecimento

A Gencau se reserva o direito de realizar
auditorias junto ao fornecedor, de teor completo
ou parcial dos assuntos tratados nesse Cddigo.

No caso de fornecedores participantes de
programas de certificacéo socioambiental, o produ-
to fornecido deve ser integralmente rastredvel até
a propriedade de origem, devendo haver coeréncia
entre os volumes comercializados, a capacidade
produtiva da fazenda e as informagdes constantes
nas Notas Fiscais. A Gencau poderd solicitar,
sempre que necessdrio, documentos e evidéncias
que comprovem a origem e a rastreabilidade do
cacau.

O cumprimento parcial das Diretrizes apre-
sentadas é motivagéo para exigéncia de medidas
corretivas e até mesmo o cancelamento de contra-
tos e/ou acordos em negociagéio.

3.9. Declaracdo do fornecedor

Na qualidade de fornecedor Gencau, declaro
ter recebido cépia do Cddigo de Conduta Para
Fornecedores Gencau.

O representante explicou o documento e
destacou as Diretrizes e importédncia do conheci-
mento e cumprimento de completo teor do Cddigo.

E minha obrigagdo, para manutengéo de
contratos e acordos com a Gencau, empenhar-me
para cumprir com as Diretrizes deste Cédigo.

Coloco minha propriedade ou empresa a
disposicdo das visitas de auditoria, bem como dis-
ponibilizacio de documentos requeridos pela
Gencau.

Farei o Cédigo ser reconhecido e cumprido
por todos os membros, funciondrios, contratados,
subcontratados e qualquer pessoa ou entidade
ligada a minha propriedade ou empresa, que parti-
cipam da produgdo e/ou fornecimento a Gencau.

=

“Gencau”.

-

O presente Cédigo de Conduta Para Fornecedores Gencau deve ser aplicado para os Fornecedo-
res/Produtores das empresas GENCAU SAOQ PAULO -
TICIOS S.A. (CNPJ/ME n° 28.792.840/0001-53), GENCAU AMAZONIA -
DIENTES ALIMENTICIOS LTDA. (CNPJ/ME n° 31.122.814/0001-22), GENCAU BAHIA -
DE INGREDIENTES ALIMENTICIOS LTDA. (CNPJ/ME n° 46.432.081/0001-08) e XINGU - COMERCIO ATACA-
DISTA DE CACAU LTDA. (CNPJ/ME n° 42.148.674/0001-88), denominadas conjuntamente simplesmente

INDUSTRIA E COMERCIO DE INGREDIENTES ALIMEN-

INDUSTRIA E COMERCIO DE INGRE-
INDUSTRIA E COMERCIO
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